Anlage 1: Arbeitsstandsbericht
Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 1:

Sauberkeit, Ordnung, Verkehr und Stadtentwicklung

(Federfiihrung durch Geschdiftsbereich I1)

Sauberkeit optimieren

Prioritat: hoch

Punkt 1

Aufgabe:

Durch zusitzliche Kontroll- und Reinigungsleistungen wird die Sauberkeit der
Innenstadt erhoht.

Termin: Erledigt / Daueraufgabe

Sauberkeit im innerstadtischen
Bereich / besonders in der
BahnhofstralRe und am Postplatz
verbessern

Eingangsbereich Kolonnaden,
Zigaretten, verschmutzte Banke,
Beklebungen auf Abfallbehaltern und
Lichtmasten

Rahmenbedingung:
Sauberkeit pragt die Wahrnehmung des Stadtbildes und damit das Image

unmittelbar. Gemeinsam mit einem gut gestalteten Umfeld gehért sie zu den
markanten Bausteinen, die sowohl zur Funktionserfiillung des Handels, als auch
zur Attraktivitat der Innenstadt magebend beitragt. Plauen ist grundsatzlich eine
saubere Stadt. Trotzdem fallen gerade im Innenstadtbereich kleinere Mangel im
offentlichen Straenbild negativ auf.

Bereits erledigte MaRnahmen:

Vom FB Sicherheit und Ordnung wird verstarkt auf Mé&ngel geachtet und an die
(GAV ...) weitergeleitet. Es erfolgen regelmaRig Kontrollen. Die Reinigung des
StraBenraums erfolgt gemaR Satzung. Bisher erfolgten laufend Abstimmungen mit
den beauftragten Firmen, insbesondere der AEP GmbH. Dabei wurde verstarkt
auch die manuelle Reinigung organisiert.

M

Betriebsleiter
GAV

Weiteres Vorgehen:

Aufkleber an Lichtmasten werden kinftig regelmagig entfernt. Eine entsprechende
Reinigungsausschreibung wird im 1.Quartal 2013 vorbereitet. Wenn mdglich sollen
Licht- und andere Maste in Verantwortung der jeweiligen Eigentimer mit einem
Schutzanstrich versehen werden. Fir die stadtischen Maste wird auch dies im
1.Quartal 2013 vorbereitet. Nach Vorlage der Kostenermittlungen werden
entsprechende Entscheidungen im Geschaftsbereich Il getroffen.

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage

Hoéhere Qualitatsanspriiche an die Sauberkeit (Reinigung der stadtischen baulichen
Anlagen wie Lichtmaste, Papierkdrbe u. &.) im Stadtzentrum sind nicht Bestandteil
der Straflenreinigungssatzung. Fir eine erhéhte Sauberkeit entstehen auch héhere
Kosten, die von der Stadt Plauen getragen werden missen. Ob auch eine
Geblihrenumlage erfolgen kann und soll, muss noch geprift werden.

Betriebsleiter
GAV
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 1:

Sauberkeit, Ordnung, Verkehr und Stadtentwicklung

(Federfiihrung durch Geschdiftsbereich I1)

Sauberkeit optimieren

Prioritat: hoch

Aufgabe:

Punkt 2 Graffitis werden beseitigt und ihrer Entstehung vorgebeugt.
Erledigt / Daueraufgabe
Rahmenbedingung:

Graffiti Als Folgen stadtischer Schrumpfungsprozesse zahlen Graffitis, neben

an Hausern zerschlagenen Scheiben, als unangenehme Begleiterscheinungen zur Vorstufe
eines weitergehenden Verlustes an Sauberkeit und Ordnung.
Bereits erledigte MaRnahmen: M
Von der Polizei bzw. der Ordnungsbehdrde festgestellte Graffitis, die einen
Straftatbestand nach § 86a Strafgesetzbuch darstellen, werden von der|fgL
Ordnungsbehdrde in  Zusammenarbeit mit der Polizei bearbeitet. Der | Sicherheit +
Hauseigentlimer wird zur Beseitigung aufgefordert. Ordnung
Private Eigentlimer von Geb&duden und baulichen Anlagen die mit Graffitis bespriiht | FGL
sind, werden ab 1/2013 von der Stadt mit entsprechenden Schreiben um |Bauordnung
Beseitigung gebeten. Dies erfolgt auch bei den Medientragern mit Blick auf
verunstaltete Strom- und Telekomkasten.
Stadteigene Objekte werden in der Zusténdigkeit der GAV selbst gereinigt. Betriebsleiter

GAV

Weiteres Vorgehen:
Die laufenden Aktivitdten werden kontinuierlich fortgefiihrt. Darliber hinaus wird | FGL
angesichts einer Anfrage aus dem Kulturausschuss vom September 2012 darauf | Stadtentwickl.
hingewirkt Sprayer ein Angebot an geeigneten Gestaltungsflichen zu unterbreiten, | Stadtplanung
Positive Beispiele aus Sicht der Stadtplanung, aber auBerhalb der Innenstadt, sind
die Graffiti am Stahlbau Plauen und am Volvoautohaus. Offentliche Geb&ude im
Innenstadtbereich wurden hinsichtlich dieser Gestaltungsmdglichkeit geprift und
als meist ungeeignet befunden.
Dariiber hinaus wird aus Sicht der Stadtentwicklung in Zusammenarbeit mit den
Bereichen Wirtschaftsforderung, Soziales und Kultur darauf hingewirkt, dass | Direktor -
Graffitiwettbewerbe* zur Kanalisation der Aktivitaten beitragen. Das temporare | Kulturbetrieb
Verdecken von Licken (Abriss) durch Abbildungen der historischen oder der
neuzubauenden Ansichten bzw. durch kiinstlerische Gestaltung ist dabei ein
weiterer Denkansatz.
Konsequenzen / finanzielle Auswirkung/Rechtslage
Es entsteht ein erhéhter Kontroll- und Regulierungsaufwand.
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 1:

Sauberkeit, Ordnung, Verkehr und Stadtentwicklung

(Federfiihrung durch Geschdiftsbereich I1)

Sauberkeit optimieren

Prioritat: hoch

Punkt 3

Aufgabe:
Aussehen und Wirkung von stéadtischen Griinbereichen optimieren

Erledigt / Daueraufgabe

Griinanlagen séubern
Albertplatz, Mitte Bahnhofstr.

Baume schneiden

Eingang Albertplatz/Bahnhofstrale
GottschaldstraRe/Bahnhofstralte,
Hotelvorplatz Dormero

Marode Mauer
vor Hotel Dormero sollte
mit Holzwand verdeckt werden.

Es muss etwas fir die Optik
getan werden

Rahmenbedingung:
Der Zustand und das Aussehen von Griinbereichen beeinflussen stark die Wirkung

von Meinungsbildung um innerstadtische Qualitat.

Bereits erledigte Manahmen:

Es erfolgen regelmafig Kontrollen der Griinanlagen durch die Immobilienservice
Plauen GmbH, Abt. Grinanlagen- und Hausmeisterservice im Rahmen des
Pflegevertrages zu den stadtischen Griinanlagen. Verbesserungen zur Sauberkeit
werden kurzfristig durch Beschaftigte der Immobilienservice Plauen GmbH
herbeigeflihrt, welche an fiinf Werktagen in der Woche die Griinflichen an der
Bahnhofstrale vom Unrat der Birger und Gaste der Stadt Plauen befreien.

Die Betreuung der Baume erfolgt im offentlichen Bereich durch fachkundiges
Personal der Gebaude- und Anlagenverwaltung der Stadt Plauen  Der
vorgeschlagene Riickschnitt wird unter Beachtung der Baumvertraglichkeit nur im
unbedingt notwendigem Male durchgefiihrt. Das unmittelbare Einbeziehen von
Anliegern wird nicht fir zielflihrend erachtet, da es sich bei einem Baum eben nicht
um ein reines Gestaltungselement, sondern um lebende Natur mit zu beachtenden
Anspriichen handelt.

Zur Verschonerung der Altstadt wurden 2012 insgesamt 12 Pflanzkiibel erworben
und bepflanzt. Im Rahmen der Aktion ,Burgergriin“ des Stadtrates Jahn besteht seit
diesem Jahr die Mdglichkeit der Mitgestaltung und Pflege von Grinobjekten fir
Biirger der Stadt. So wurden und werden z. B. Pflanzkiibel in der Stresemannstralie
durch engagierte Birger neu bepflanzt und gepflegt.

M

FGL
Umwelt-
angelegenheiten

Weiteres Vorgehen:

Die laufenden Aktivitdten werden kontinuierlich fortgefiihrt. Fur das néchste Jahr
sind verstarkte Pflegemalnahmen im Bereich der Bahnhofstralie ab Albertplatz und
Neundorfer Strafle bis Dittrichplatz sowie im Altstadtbereich vorgesehen. An der
Bahnhofstrae Ecke GottschaldstralBe wird die Bepflanzung derzeit neu geplant. An
der Syrastrae zwischen Parkhaus und Stadt-Galerie soll das StraBenbegleitgriin
mit einer attraktiven Staudenmischpflanzung ein optischer Blickfang fir die
Betrachter werden. Ein Blumenschmuck fiir den alten Rathausgiebel und das
Briickenelement an der Marktstrae werden gepriift.

Auch fiir den oberen Bereich BahnhofstralRe sind Planungsmittel vorgesehen (siehe
Punkt 7)

FGL
Umwelt-
angelegenheiten
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen Aufgabe, Verantwortung
Hinweise Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen Prioritat
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage
Vor der maroden Mauer beim Hotel Dormero werden mit Kletterpflanzen berankte,
stabile Metallgitterelemente ohne Kontakt zur Mauer aufgestellt. Diese Variante
bringt einen sofortigen Begrlinungseffekt. Die hierfiir erforderlichen Mittel wurden im
Haushalt 2013 eingeordnet.
Besprochen und mit der Eigentlimerin abgestimmt war urspriinglich eine
Pflanzung im Grundstiick, die dann Uber die Mauer nach unten héngen
sollte. Aus Haftungsgriinden wurde hiervon abgeraten. Eine Holzwand war
gestalterisch nicht zu favorisieren, da sie die Gefahr zuséatzlicher Plakatierungen
bzw. Graffitischmierereien birgt.
2013 werden weitere Pflanzkiibel und andere Gestaltungselemente wie z. B.
Blumenampeln erworben, bepflanzt und in der Innenstadt aufgestellt (siehe hierzu
Punkt 11).
Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage
Es entsteht nicht nur ein erhdhter Kontroll- und Regulierungsaufwand. Auch die
finanziellen Aufwendungen erhohen sich.
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Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 1:

Sauberkeit, Ordnung, Verkehr und Stadtentwicklung

(Federfiihrung durch Geschdiftsbereich I1)

Sauberkeit optimieren

Prioritat: hoch

Punkt 4

Aufgabe

Die Erforderlichkeit von Vorgehensweisen an ein weitergehendes, besonders
hohes MaR an Sauberkeit wére zu priifen

Im Rahmen der Méglichkeit zur Einbringung von Antrégen wird vom Stadtrat dartiber befunden
ob und in welcher Verantwortung dieses Thema vertiefend untersucht werden soll.

Die Stadt sollte im offentlichen
Raum alles so machen wie die
Stadt-Galerie

im Hinblick auf Sauberkeit

Jeden Montag Reinigungsaktion

und Flexibilitat, Farbgestaltung, Licht...

Rahmenbedingung:
Uber die genannten Malnahmen und Vorgehensweisen hinaus, ist dem Anliegen

nach einer besonders hohen Qualitat innerstadtischer Sauberkeit auf Grund des
Verhaltens vieler Stadtbesucher (Kippen, Kaugummi, Essensmiill, Beklebungen ...)
nur durch kontinuierliche Prasenz und Aufklarung beizukommen. Die Stadt-Galerie
und die groRen Center der Stadt verfligen, anders als die Innenstadt, alle Uber
einen ,Centermanager” und auch ,Kiimmerer* fiir Details.

Bereits erledigte Mainahmen:

Die laufende inhaltliche Diskussion zum Thema zeigt widerspriichliche
Auffassungen. Die im nachfolgenden Punkt beschriebenen Schritte werden
deshalb von Seiten der Verwaltung nicht weiter verfolgt und kénnen im ,Forum
Innenstadt am 24.01.2013 aus ganzheitlicher Sicht diskutiert werden.

Mégliches Vorgehen:

Ein besonders hoher Anspruch an Sauberkeit ist nicht nur allein eine stadtische
Aufgabe. Deshalb wére dariiber zu entscheiden, ob die Nachahmung des folgenden
Beispiels als weitergehender Handlungsansatz, wenn von den innerstédtischen
Akteuren tatsachlich gewollt, vertieft werden sollte

Um Sauberkeit dauerhaft zu erleben, wurde beispielsweise in Frankfurt am Main
zunachst nur in einem Stadtteil die Stelle eines ,Ortsdieners” geschaffen, der als
JKimmerer* fir den Stadtteil fungiert. Er entfernt Wildplakatierungen, sammelt
Kleinabfélle ein, entfernt Unkraut von Gehwegen und aus Pflanzinseln, bepflanzt
Blumenkiibel, fiinrt kleinere Reparaturen durch oder (berstreicht Graffitis. Er ist
auch Anlaufstelle fir Hinweise aus der Biirgerschaft und des Bereiches Sicherheit
und Ordnung. Einen ahnlichen Weg beschreitet erfolgreich die Stadt Mihlheim an
der Ruhr mit dem ,City-Hausmeister".

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage

Aufwand der Organisation und fachlichen Prifung. Es entsteht ein erhdhter
Kostenaufwand. Hinsichtlich der méglichen Finanzierung wird auf den das Modell
der Center zur Umlage verwiesen. Handel, Gastronomie, Stadt und Eigentiimer
kénnten diese Last (auch zu unterschiedlichen Anteilen) beispielsweise gemeinsam
tragen.

Ein inhaltlicher Handlungsansatz ist das Sé&chsische Gesetz zur Belebung
innerstadtischer Einzelhandels- und Dienstleistungszentren (Sachsisches BID-
Gesetz — SachsBIDG) vom 12. Juli 2012. Hier ist ein Beschluss des Stadtrates der
Stadt Plauen erforderlich. Siehe hierzu Punkt 16.
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Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 1:

Sauberkeit, Ordnung, Verkehr und Stadtentwicklung

(Federfiihrung durch Geschdiftsbereich I1)

Parkgebihren, Strafzettel und Rabatte

Prioritat: mittel

Punkt 5

Aufgabe:
Moderate Parkgebiihren erheben und AugenmaR bei den Politessen fordern

Erledigt

ParkgebUhren erméaRigen,
50 Cent tun es auch

Kulanz bei Verteilung von
Strafzetteln zeigen

Zeitlicher Sondergebiihrenerlass

Rabatte fiir Handler, die vor
ihrem Geschaft etwas auf die
Beine stellen

Rahmenbedingung:
Wahrend bei den groflen Einkaufszentren in Stadtrandlage kostenlos geparkt

werden kann, werden beim Einkaufen in der Innenstadt Parkgebiihren erhoben. Die
verteilten Strafzettel werden nicht selten als Hemmschuh fiir den Innenstadtbesuch
empfunden.

Bereits erledigte MaRnahmen:

Die Anregungen wurden ausgewertet und geprift. Die Parkgeblhrenordnung, die
derzeit glltig ist, wurde vom Stadtrat am 18.11.2010 beschlossen. Trotz der mit
Beschluss erfolgten Erhdhung der Geblhren werden die Parkstellflichen gut
angenommen und sind gut ausgelastet

Bei einer Gegeniiberstellung der Parkgebiihrenordnung der Stadt Plauen mit
vergleichbaren Stadten konnte festgestellt werden, dass die Stadt Plauen keine
Parkgebtihren erhebt, die tiber dem Durchschnitt liegen. Die Parkgebuhrenordnung
enthalt somit moderate Geblihren. Die Politessen sind geschult und arbeiten mit
Augenmal.

Der Antrag auf Einflhrung einer ,Brotchentaste’ wurde im Stadtrat am 23.10.2012
abgelehnt. Die Einflihrung der kurzen Parkdauer (6 Minuten fir 10 Cent, Steigerung
um jeweils 3 Minuten fiir 5 Cent maglich) hat sich erfolgreich durchgesetzt.

Die Sondernutzungssatzung gilt fiir alle Betroffenen gleichermaRen. Ein zeitlicher
Erlass von Sondernutzungsgeblhren ist nicht vorgesehen und rechtlich nicht
maglich. Die Entscheidung, ob eine Warenprasentation vor dem Geschaft
besonders ,schén® ist oder nicht, obliegt nicht den einzelnen Kontrollkréften bzw.
Sachbearbeitern  fir die Erteilung der Sondernutzungserlaubnis.  Aus
ordnungsrechtlicher Sicht ist es nicht erforderlich, die Sondernutzungssatzung
einschlieBlich Sondernutzungsgebuhrensatzung zu andern.

M

FBL
Sicherheit und
Ordnung

Weiteres Vorgehen:

Aus ordnungsrechtlicher Sicht wird gegenuber den ortsansassigen Handlern der
Gedanke angeregt, ob eine Parkgebiihrenriickerstattung bei einem Einkauf (iber
eine bestimmte Wertgrenze erfolgen kann. In der Verkehrsbehérde wurden schon
in den 90er Jahren dafir die technischen Voraussetzungen (Aufdruck auf den
Parkscheinen) geschaffen.

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage
Aus den genannten Grinden ist es seitens der Verwaltung nicht vorgesehen,
Anderungen der Parkgebihrenverordnung zu veranlassen.

Bei der Uberwachung des ruhenden Verkehrs sind alle Verkehrsteilnehmer,
unabhangig vom amtlichen Kennzeichen, gleich zu behandeln. Fir ,auswértige*
Kennzeichen kénnen keine Sonderregelungen getroffen werden.

Beauftragter fiir
Wif6 und
Marketing

SB
Handel
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Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 1:

Sauberkeit, Ordnung, Verkehr und Stadtentwicklung

(Federfiihrung durch Geschdiftsbereich I1)

Innerstadtischer Verkehr und Erreichbarkeit

Prioritat: hoch

Punkt 6

Aufgabe:

Die Untersuchung zur Optimierung der Erreichbarkeit des Stadtzentrums
wird entsprechend der Stadtratsbeschliisse vom 25.09.2012 vorgenommen.

Termin: Bis September 2013
Hierzu wird eine separate Entscheidungsvorlage vorgelegt

Fur totale Unruhe in der
Innenstadt sorgen

Verkehrsberuhigung bei nur 17 % (von
erforderlichen 60 %) in der
Standortverteilung ist falsch

Altmarkt:

Keine Verkehrsberuhigung

Es muss brummen, dann fiihlen
sich die Menschen wohl auf dem
Altmarkt.

Gastronomie funktioniert nur dort,
wo man gut parken kann.

Weg mit den Pollern.
Sie teilen die Innenstadt.

Ja zum Parken auf dem Altmarkt.

Rahmenbedingung:
Am 14.12.1995 wurde vom Stadtrat der Beschluss zur Verkehrsberuhigung der

Altstadt gefasst. Bis 2005 war die Durchfahrbarkeit der Altstadt méglich und wurde
taglich von ca. 8000 Kfz genutzt. Dies entsprach nicht den gesetzlichen Vorgaben
an einen verkehrsberuhigten Bereich. Zur Reduzierung des Durchgangsverkehrs
wurden MaBnahmen zur Verkehrsberuhigung getestet. Eine Verkehrsminderung
trat nicht ein. In der Konsequenz beschloss der Stadtrat am 09.05.2005 die
Unterbindung des Durchgangsverkehrs mittels Versenkpoller. Daraufhin wurden die
Flachen nach den Vorgaben eines verkehrsberuhigten Bereichs umgebaut.

Die letzten maroden Hauser werden inzwischen saniert, Brachen beseitigt und
neuen Nutzungen zugefiihrt. Das Zentrum ist eines der wenigen Stadtgebiete,
welches Zuzug und einen Rickgang des Wohnungsleerstandes aufweist. Die
Investitionen Handelshaus, Matsch, Café Miller Markistr. 9, Altmarkt 2, Obere
Ende Str. 1, StraBberger Str. 9-11A und die RathausstralRe 6 (Geschaft Barrique)
sind Beispiele einer positiven Entwicklung, trotz der kritisierten Verkehrsberuhigung.

Bereits erledigte Malnahmen:
Am 25.09.2012 wurden durch den Stadtrat folgende neue Beschllisse gefasst:
» Der Stadtrat der Stadt Plauen beschlieft, im Zeitraum vom 01.10.2012 bis 30.09.2013 werktags in

der Zeit von 7:00 Uhr bis 21:00 Uhr die Poller auf dem Altmarkt abzusenken. Nach Auswertung der
Erfahrungen fiir diesen Zeitraum soll im September 2013 endgiiltig entschieden werden.

» Die Stadtverwaltung wird beauftragt, geeignete Varianten der Verkehrsberuhigung zu prifen und
dem Stadtrat Manahmen vorzuschlagen, welche die Attraktivitat des reinen Durchgangsverkehrs
am Altmarkt mindern.

» Die Stadtverwaltung wird beauftragt, weitere Mdglichkeiten zur Verbesserung des Verkehrsflusses
und der besseren Durchquerung der Innenstadt zu priifen und dem Stadtrat geeignete MaRnahmen
zu unterbreiten.

Die Innenstadt kann im Bereich zwischen Altmarkt und Albertplatz gequert werden.
Die Poller am Altmarkt wurden fur ein Jahr auf Probe abgesenkt. Die beiden
auferen, nicht versenkbaren Poller werden durch Pflanzkiibel als Ubergangslésung
geschitzt, da sie schon in den ersten Tagen nach Verkehrsfreigabe beschédigt
wurden.

Durchquerungen  des  Tunnels sind  aufgrund  der  vorhandenen
Haltestelleninfrastruktur und fehlender Fahrbahnen nicht méglich.

Querung und Befahrung der BahnhofstraBe werden unter Punkt 7 behandelt.

Im Parkraumkonzept der Stadt Plauen — 2009 aktualisiert — wurde nachgewiesen,
dass in der Altstadt gentigend o&ffentliche Parkflachen vorhanden sind. An der
Oberen Ende StraBe wurden 2012 zusatzliche Parkpldtze geschaffen. Die
Auslastung der Stellplatze ist gut — jedoch gibt es zu jeder Tageszeit freie
Kapazitaten. Weitere, iiber das vorhandene MaR hinausgehende Parkmaoglichkeiten
auf dem Altmarkt sind kontraproduktiv im Hinblick auf die geforderte Gestaltungs-
und Aufenthaltsqualitdt und deshalb nicht empfehlenswert.

M

FBL Bau/Umwelt
+

FGL
Stadtentwickl.
Stadtplanung
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Anlage 1: Arbeitsstandsbericht
Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen Aufgabe, Verantwortung
Hinweise Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen Prioritat
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Im Innenstadtbereich stehen ausreichend Parkflachen zur Verflgung (6ffentlicher
Bereich, Parkhauser). Eine Erweiterung, wie z. B. durch Parken auf dem Altmarkt,
ist nicht erforderlich.

Weiteres Vorgehen:
Bislang waren die Méglichkeiten zu Anderungen der Verkehrsgewohnheiten der | FGL

Plauener Biirger eingeschrénkt. Die Baustelleneinrichtungen auf dem Altmarkt und | Stadtentwickl.
in der Oberen EndestraRe sowie die angezeigte Sackgasse am Oberen Steinweg ftadtp'a”“"g
aus Richtung Klostermarkt standen entgegen. Fir die Dauer des
Weihnachtsmarktes ist die Durchfahrung des Marktes unterbunden, sodass erst ab | FBL

dem Jahr 2013 konkrete Beobachtungen méglich sind. Sicherheit und
Ordnung

Die Verkehrsentwicklung wird in einer ca. einjahrigen Probephase griindlich
dokumentiert werden. Daraus ergibt sich, mit Blick auf den noch zu fassenden
Stadtratsbeschluss mdglicherweise auch eine Terminverschiebung. Der FB
Ordnung und Sicherheit hat grundlegend bereits vor Absenkung der Poller
Verkehrszahlungen durchgefihrt. Die Beschliisse des Stadtrates werden umgesetzt
und in die kinftigen Entscheidungen alle unmittelbar Betroffenen (Handler,
Gastronomen, Bewohner ...) meinungsbildend direkt einbezogen. Unabhangig von
der Grundpositionierung wird ein weiterer Stellplatzbedarf im Bereich Altmarkt und
MarkstraBBe mit dem Ziel gepriift, die Parkplatzkapazitat zu erhhen.

Die Auswirkungen werden auch mit Blick auf ein gesamtheitliches innerstadtisches
Verkehrskonzept und z. B. unter dem Gesichtspunkt der Erreichbarkeit von
entsprechend ausgeschilderten Kultureinrichtungen gepriift.

Zur Verkehrsberuhigung bzw. Erschwerung der Durchfahrt im Bereich Altmarkt, wie
im Beschluss gefordert, dienen nur Aufpflasterungen, Schwellen, mehr
Blumenkilbel oder ahnliche Einbauten, die die Durchfahrt erschweren. Fiir eine
flachenhafte  Verkehrsberuhigung (Geschwindigkeit und Reduzierung des
Durchgangsverkehrs) missen diese Einbauten/Mdblierungen in kurzen Abstanden
im gesamten verkehrsberuhigten Bereich zwischen Unterem Steinweg und
Neundorfer Stralle wiederholt werden (analog zum Parkdeck Stadt-Galerie). Man
muss sich dabei bewusst sein, dass aufgrund der gebundenen Bauweise
Aufpflasterungen nicht ohne Zerstérung der gebunden Pflasterschicht mdglich sind.
Auch das Aufschrauben von Schwellen verkirzt die Lebensdauer der
StraBenoberflache. Zudem integrieren sich die Schwellen nicht in die
architektonische Gestaltung der StraBen und Platze. Anwohner filhlen sich
erfahrungsgemaR durch Larm, der beim Uberfahren entsteht, gestort. Blumenkiibel
etc. sind entsprechend dem Lichtraumprofil und den Schleppkurven von Lkws
aufzustellen. Die reduzierende Wirkung fiir Pkw ist daher eher gering.

Bei der Erteilung von Ausnahmegenehmigungen von der Verkehrsbehérde fir
ortsansassige Gewerbetreibende (s.g. ,Gewerbetreibendenparkkarte®) wére zu
Uberpriifen, ob diese Verfahrensweise beibehalten wird, da Untersuchungen
ergeben haben, dass diese Ausnahmegenehmigung, die veranlasst wurde, dass
Gewerbetreibende, die ein Ladengeschaft in dem Bereich haben, kurzzeitig parken
kénnen, ohne den Parkscheinautomaten zu bedienen, haufig als Dauerparkkarte flir
geringe GebUhr genutzt wird und somit Parkflichen in der Innenstadt ganztatig
blockiert werden. Mit der Erhéhung der Parkgebilhrenordnung 2010 wurde die
Gebiihr fiir die Ausnahmegenehmigung nicht erhoht.

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage
Ergebnisse werden nach Auswertung der Untersuchungen den Terminen
entsprechend vorgelegt.
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 1:

Sauberkeit, Ordnung, Verkehr und Stadtentwicklung

(Federfiihrung durch Geschdiftsbereich I1)

Innerstadtischer Verkehr und Erreichbarkeit

Prioritat: hoch

Punkt 7

Aufgabe

Losungsvorschldge zur BahnhofstraRe werden dem Arbeitsstand
entsprechend den Fachausschiissen zum Beschluss vorgelegt

Termin: Januar 2013 / Endergebnis Ende 2013
Hierzu wird eine separate Entscheidungsvorlage vorgelegt

Offnung im oberen Bereich

In der Mitte mit
verkehrsberuhigtem Bereich,
einseitiger Befahrbarkeit und
Stellplatzen beginnen

Strale flr Verkehr bis Strese-
mannstrale freigeben

Fir eine FuBgangerzone braucht es
20-30000 Passanten pro Tag.

dominiert

Haltestellenliberdachungen auf
der BahnhofstralRe sind nicht so
wichtig

Warum nicht Stralenbahn und
andere Verkehrsteilnehmer
gleichberechtigt behandeln?

Rahmenbedingung:
In der Bahnhofstralle sind die Auswirkungen der demografisch und wirtschaftlich

bedingten strukturellen Verénderungen immer deutlicher zu spiren. Leerstand,
Defizite in der Sauberkeit und Funktionsverluste sind hierfir kennzeichnend.
Angesichts dieser Herausforderungen sind in der Bahnhofstrale auch neue
verkehrstechnische Losungsansatze grundséatzlich denkbar, da sie fiir Kfz-Verkehr
und StraBenbahn breit genug ist.

StraBenbahnknoten am Postplatz

Bereits erledigte MaRnahmen:

Initiiert durch den Antrag der SPD-Fraktion (RegNr. 143/12) hat die Stadtverwaltung
die Befahrung und Querung der Bahnhofstrale gepriift und die Ergebnisse im
Ausschuss am 24.05.2012 vorgestellt. Darauthin gab es ein umfangreiches Echo.
In zahlreichen Leserbriefen und einer Unterschriftensammlung sprachen sich eine
Vielzahl von Burger und Anlieger gegen eine Querung/Durchfahrung der
BahnhofstralRe aus.

Als Kompromiss beabsichtigt die Stadtverwaltung im Stadtbau- und
Umweltausschuss am 21. Januar 2013 eine Variante der Befahrung der
BahnhofstraRRe vorzustellen, die die Vorteile der besseren Erreichbarkeit ohne die
Nachteile des Durchgangsverkehrs kombiniert und wahrend des Probebetriebs
ohne hohe Investitionen auskommt. Dabei ist beabsichtigt, die Bahnhofstrale
zwischen JoRnitzer Str. und Stresemannstr. als verkehrsberuhigten Bereich
auszuweisen, in dem die Kfz von der JoRnitzer Strafle zur Stresemannstrale im
Gleisbereich der Straenbahn fahren und daneben parken kdnnen.

Die Zentralhaltestelle Tunnel ist mit drei zulaufenden Linienasten als Gleisdreieck
ausgebildet und dient in besonderem Male der Erreichbarkeit der Innenstadt. Die
Haltestellenbereiche wurden barrierefrei und (berdacht gebaut, wie es
Anforderungen entspricht. Eine Offnung fiir den Kfz-Verkehr erfordert den Umbau
des Postplatzes und ist deshalb nicht méglich.

Fahrgastunterstande werden von den Nutzern des OPNV erwartet. Sie sind ein
wesentliches Qualitatsmerkmal des OPNV und deshalb erforderlich.

Die Stralenbahn fahrt im Unterschied zum Individualverkehr nach einem festen
Fahrplan mit einer festen Anzahl von Fahrzeugen. Der Fahrplan ist so optimiert,
dass er mit moglichst wenigen Fahrzeugen auskommt. Behinderungen durch den
Kfz-Verkehr verursachen Verspatungen. Diese wiederum konnen nur durch
zusatzliche Fahrzeuge ausgeglichen werden. Da der OPNV eine Aufgabe der
Daseinsvorsorge ist und dementsprechend aus dem kommunalen Haushalt
bezuschusst wird, ist es von offentlichem Interesse, den Strallenbahnbetrieb
maglichst effizient zu gestalten. Dadurch werden die Kosten fiir den OPNV so
gering wie mdglich gehalten.

M

FGL
Stadtentwickl.
Stadtplanung
+

FBL
Sicherheit und
Ordnung
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Anlage 1: Arbeitsstandsbericht
Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen Aufgabe, Verantwortung
Hinweise Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen Prioritat
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Weiteres Vorgehen:

Nach Beschluss der Vorlage im Stadtbau- und Umweltausschuss am 21. Januar
2013 wird von der Stadtverwaltung ein Verkehrsgutachten zur eindeutigen | FGL
Ausgestaltung der Vorfahrtregelung beauftragt. Voraussichtlich ab 1. Mai 2013 | Stadtentwickl.
kann die probeweise Befahrung aufgenommen werden. Stadtplanung

FBL
Im unteren Bereich der Bahnhofstrae zwischen Tunnel und Stresemannstrale | Sicherheit und

wird am Status der FuBgéngerzone festgehalten. Die Zahl von bis zu 1.000 | Ordnung
Passanten/Stunde und die Konzentration von Geschéften sind die Griinde dafiir.

Zwischen Kopfhaus und Karlstrale wird die FuBgéngerzone 2013 in einen
verkehrberuhigten Bereich umgewandelt. Fir 2013 wurden 30.000 EUR
Planungsmittel und fir 2014 300.000 EUR fir die Umgestaltung des oberen
Bereichs der Bahnhofstrale eingestellt. Bau geférdert iber Stadtumbau Ost

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage

Varianten, die einen grundhaften Ausbau erfordern (mittlerer- und oberer Bereich
BahnhofstraRRe), werden im Rahmen der weiteren Planungen rechtlich vertieft zu
priifen sein. Finanzielle Auswirkungen haben alle Varianten auch eine Probephase.
(Gutachten, Beschilderung, Markierung, Poller..... usw.).
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 1:

Sauberkeit, Ordnung, Verkehr und Stadtentwicklung

(Federfiihrung durch Geschdiftsbereich I1)

Notwendigkeiten der Stadtentwicklung beachten

Prioritat: hoch

Punkt 8

Aufgabe:

Fiir das Projekt Spitzenwelt soll zur Standortentscheidung eine
Machbarkeitsstudie zum Standort Weisbachsches Haus vorgelegt werden.

Termin: bis Il. Quartal 2013
Hierzu wird eine separate Entscheidungsvorlage vorgelegt

Projekt Spitzen-Welt Plauen
am Oberen Graben
etablieren

Rahmenbedingung:
Der im Jahr 2006 vom Stadtrat der Stadt Plauen beschlossene Standort am Oberen

Graben befindet sich in einem hinsichtlich der Entwicklung weitestgehend
abgeschlossenen Innenstadtbereich nahe dem Museum. Bei dem Gebiet der
Elsteraue handelt es sich um einen Bereich mit besonderen historischen Wurzeln,
der angesichts des demografischen und wirtschaftlichen Strukturwandels, in denen
sich vor allem privates Engagement immer schwieriger gestaltet, mehrfach
Ansatzpunkte und Chancen flir neue Investitionsimpulse bietet.

Bereits erledigte MaRnahmen:

Eine fachlbergreifende Entscheidungsvorlage wurde im Stadtrat in erster Lesung
am 17.07.2012 diskutiert. In den Ausschissen wurde jedoch nicht dber einen
Standort abgestimmt. Statt einer Entscheidung wurde in der Stadtratssitzung am
25.09 2012 die Stadtverwaltung mit einer Machbarkeitsstudie zum Weisbachschen
Haus beauftragt, die voraussichtlich Mitte 2013 vorliegen wird.

M

Betriebsleiter
GAV

Weiteres Vorgehen:
Der Stadtratsbeschluss wird umgesetzt

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage

Durch die Méglichkeit, eine Vielzahl der stadtischen Entwicklungsbausteine zu
vernetzen, ist die Elsteraue in besonderem Mafle als Keimzelle einer integrierten
Stadtentwicklung zu verstehen. Weitsichtige ~ Standortentscheidungen im
Zusammenspiel mit dem geplanten Ausbau der Berufsakademie am Schlossberg
kénnen die Elsteraue zum Motor einer zukunftsorientierten Stadtentwicklung
machen.

Betriebsleiter
GAV
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 1:

Sauberkeit, Ordnung, Verkehr und Stadtentwicklung

(Federfiihrung durch Geschdiftsbereich I1)

Notwendigkeiten der Stadtentwicklung beachten

Prioritat: hoch

Punkt 9

Aufgabe:
RegelmaRige Fortschreibung des Einzelhandelskonzeptes

Termin: erledigt
Hierzu wird regelmaRig eine separate Entscheidungsvorlage vorgelegt

Aktualisierung des
Einzelhandelskonzeptes

In etwa 80 % des Warenangebotes
befinden sich auerhalb u. nur 17 %
innerhalb der Stadt.

Normal waren hier 60%.

Innenstadtrelevante Sortimente
nicht in den Markten vor der
Stadt zulassen

Rahmenbedingung:
Das 2007 vom Stadtrat beschlossene Einzelhandelskonzept fir die Stadt Plauen

(Beschluss-Nr. 38/07-4) wurde fiir den Zeitraum bis 2012 beschlossen, die Laufzeit
des Konzeptes endet somit am 31.12.2012. Ein aktuelles Einzelhandelskonzept ist
die Voraussetzung, um mit den Instrumentarien der Bauleitplanung regulierend
eingreifen zu konnen. Die Begrenzung innenstadtrelevanter Sortimente im B-Plan
kann nur auf Grundlage eines aktuellen und rechtlich fundierten
Einzelhandelskonzeptes erfolgen.

Bereits erledigte MaRnahmen:

Die verldngerte Laufzeit des Einzelhandelskonzeptes wurde im Stadtrat am
20.11.2012 bis zum Inkrafttreten der Fortschreibung in 2013 verlangert, um eine
Jegelungsfreie Zeit auszuschliefen. Gleichzeitig wurde die Fortschreibung durch
eine Fachfirma beschlossen.

M

Wifo
SB
Handel

Weiteres Vorgehen:

Die Vergabe wird zurzeit vorbereitet. Die Konzepterarbeitung durch die Fachfirma
wird wie in 2007 von den verantwortlichen Plauener Akteuren (Stadtrat,
Stadtverwaltung, értlicher Einzelhandel, IHK, Regionale Planungsstelle) begleitet.
Im Rahmen von Vor-Ort-Begehungen und Arbeitsgruppensitzungen finden
kontinuierliche Abstimmungen statt.

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage
Uber 18.000,- EUR

Wifo

Handel
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 1:

Sauberkeit, Ordnung, Verkehr und Stadtentwicklung

(Federfiihrung durch Geschdiftsbereich I1)

Notwendigkeiten der Stadtentwicklung beachten

Prioritat: hoch

Punkt 10

Aufgabe

Das Handlungsfeld Zwischennutzung von Leerstanden zunehmend als
aktiveren Bestandteil in das Verwaltungshandeln integrieren

Termin: Daueraufgabe

Ladenleerstande
flllen

Rahmenbedingung:
Das parallel nebeneinander stehende, hierarchische Modell von &ffentlicher

Planung und privater Projektverwirklichung ist fiir die Stadtentwicklung der Zukunft
nur noch bedingt tauglich. (So der Vorsitzende der Fachkommission
y,otadtentwicklungsplanung® im Deutschen Stadtetag 2011.)

Leerstand und Verfall sind nur schwer zu beeinflussen und fiihren zunehmend zur
Perforation der Stadt. Fir die Entwicklung und Nutzung von Fl4chen, Rdumen und
Gebé&uden sind Investoren immer schwerer zu finden. Die alleinige Konzentration
auf das Verbessern der Infrastruktur und Aufwertungsmafinahmen reichen zur
Problembewaltigung nicht aus.

FGL
Stadtplanung
+

Wif6/
SB
Handel

Bereits erledigte Mainahmen:

Erste Gesprache mit der Initiative Kunstruine zeigen - Zwischennutzungen kénnen
nicht nur allein Uber Biirgerengagement gestaltet werden. Leerstand und Verfall
sind, wie das Vorgehen anderer Stadte verdeutlicht, verstarkt fachiibergreifend mit
den Eigentlimern und der Verwaltung gemeinsam zu organisieren.

Weiteres Vorgehen:

Die Stadt als Gefiige ist angesichts der Auswirkungen des demografischen
Wandels zu Uberdenken. Neben Gebaudeleerstanden werden kinftig auch
zunehmende Ladenleerstande in der Innenstadt (aktuell z. B. Flache Bahnhofstrale
23 - ehemals Reno-Schuhe mit 510 m? Verkaufsflache) starker fachiibergreifend
thematisiert. Diesbezlglich sind die Handlungsempfehlungen aus dem Handbuch
der Stadtentwicklung langfristig verstarkt zu diskutieren. Unter dem Oberbegriff
,Kreative Gestaltung des Leerstandes” kdnnen die Themen Kunst, Kultur Jugend
und Graffiti besonders in Szene gesetzt werden. Die Beispiele der
Innovationsagentur zum  strategischen  Leerstandsmanagement und  zur
Zwischennutzung aus dem Exwost — Forschungsfeld Stadtumbau zeigen, dass
gerade in  schrumpfenden Stadten hierdurch  wichtige Impulse fir
Stadtumbauprozesse gegeben werden kdnnen. In Plauen angeraten ist eine
fachibergreifende Kooperation, die im Kern aus den Bereichen Stadtplanung und
Wirtschaftsférderung besteht.

Konsequenzen:
Durch die Bertelsmann-Stiftung wurde Plauen im Juli 2012 entsprechend dem

.wegweiser-kommune de* dem ,Typ 9: ,Stark schrumpfende Kommunen mit
besonderem Anpassungsdruck® zugeordnet. Der Leerstand (vor allem auch im
Bereich der Laden) und der konsequente Umgang mit dem Thema
LZwischennutzung“ erlangt, neben dem angestrebten innerstadtischen Wachstum,
fir die Stadt Plauen an Bedeutung. (Aufwertung des Verlustes/Baureferendare
2010 in Plauen.). Ein erhdhter Verwaltungsaufwand und die Suche nach
Finanzierungsmdglichkeiten sind in der Folge unumgénglich.
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 2:

Gestaltung und Aufenthaltsqualitat
(Federfiihrung durch Geschdiftsbereich I1)

Erlebnisfahigkeit des Innenstadtraumes steigern

Prioritat: hoch

Punkt 11
(Kinder- u. seniorenfreundlich)

Aufgabe:

Die ,,Gestaltungskonzeption“ wird in Kooperation mit den innerstadtischen
Akteuren demografieorientiert fortgeschrieben und kontinuierlich umgesetzt

Termin: Daueraufgabe

Es muss etwas fir die Optik
getan werden.

Gestaltung an Funktion
ausrichten

Vor dem Hotel Alexandra einen
Wintergarten errichten

Eingang
Albertplatz/ Bahnhofstralte
gestalten

Ungenutzten Haltestellenbereich
abreiflen

Einkaufsstrae Bahnhofstralle
Zu breit

Rathaus besser in Szene setzen

Rahmenbedingung:
Der gebaute offentliche Raum besteht aus einer Vielzahl von Elementen, die sich

im laufe der Zeit andern, so dass eine Innenstadtgestaltung aus einem Guss nicht
immer gegeben ist. Der demografische Wandel und die Veranderungen in der
Altersstruktur erfordern kinftig auch verstérkt die Beachtung der menschlichen
Anspriiche.

Bereits erledigte MaRnahmen:
Es wurde eine Freiraumkonzeption Altstadt erarbeitet die am 22.08.2011 in den

M

Nach Altmarkt, StraBberger Stralle und MarkistraBe folgen nun Klostermarkt,
Postplatz, NobelstraRe, der Bereich zwischen Wohrl und Stadt-Galerie, sowie die
Neundorfer Strafe.

Fir den Bereich Untere, Mittlere und Obere Bahnhofstrale existieren in
Abhangigkeit der kinftigen Verkehrsflihrung Gestaltungsvorschldage des FG
Stadtplanung welche Schritt fiir Schritt umgesetzt werden. Zur Gestaltung im
Bereich der Oberen BahnhofstraRe existieren Varianten in Form von
stadtebaulichen Studien welche nach einer Entscheidungsfindung bereits
2013/2014 eine Umsetzung erfahren sollen. Mit Blick auf die Anregung zur
Gestaltung im Bereich ,Obere BahnhofstraRe* wird auf den Punkt 7 verwiesen.
Planungsbeginn ist fir 2013 vorgesehen.

Im Zuge der kinftigen Umgestaltung des Bereiches Melanchthonstrale wird das
alte Toilettenhduschen beseitigt und neu eingeordnet. Der vorgeschlagene
Wintergarten am Hotel Alexandra wird bei Beibehaltung der FuRgéngerzone und
bei Vorliegen eines Planungsinteresses der Eigentlimer gemeinsam mit der Stadt
vertiefend gepriift. Zur Erneuerung der Rathausfassade erfolgte ein
Architekturwettbewerb. Die Umsetzung ist flir 2014 (iber das EFRE Programm
vorgesehen.

Fachausschiissen der Stadt Plauen vorgestellt wurde. Ob, wie vom Hotel | FgL

Alexandria vorgeschlagen, ein zuséatzlicher Standort fiir offentliche Toiletten im | Stadtentwickl.

unteren Bereich der BahnhofstraRe wirklich sinnvoll ist, wird bei einem grundhaften | Stadtplanung

Ausbau der BahnhofstraBe mit Blick auf Kosten und Unterhaltungsaufwand neu

uberdacht.

Weiteres Vorgehen:

Diese Konzeption wird schrittweise umgesetzt. Fir das Jahr 2013 ist die weitere | pg.

Anschaffung von Pflanzkibeln in der Innenstadt geplant. Stadtentwickl.

Standort Marktstralle = 6 x Betonpflanzkibel). ftadtplanung

Standort Nobelstralle =1 x Betonpflanzkiibel FaL

Standort Wohrl/Stadt-Galerie = 5 x Betonpflanzkiibel - Finanzierung noch unklar Tiefbau

Fur die Pflanzkiibel entstehen Kosten in Hohe von ca. 1000,- EUR Anschaffung ;BL

und jahrlich 250,- EUR Pflege. Sicherheit und
Ordnung
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Mit Blick auf ein langfristig umfassendes ,Innenstadtgestaltungskonzept® sind
dariiber hinaus auch Wissen vermittelnde Spiel- und Kunstelemente angedacht, die
das Bild punktuell abrunden. Das Thema ,Spitze" und ,Vater- und Sohn“ wird
verstérkt integriert. Klangskulpturen, wie sie beispielsweise der Kiinstler Erwin
Stache konzipiert, kdnnten dieses Thema auch aus kiinstlerischer Sicht begleiten.
In diesem Zusammenhang lieferte das Treffen der Hoteliers vom 19.10.2012
interessante und umfangreiche Anregungen, auch tiber den Bereich der Gestaltung
hinaus, die langfristig in die Uberlegungen einbezogen und gemeinsam erdrtert
werden.

Eine auch fachiibergreifende gemeinsame Auftaktveranstaltung mit den
Innerstadtischen Akteuren fand hierzu am 10. 01.2013 statt.

Verstérkt zu beachten ist auch die Einheitlichkeit des Stadtmobiliars (Beleuchtung,
Blumenkibel, Poller, Absperrungen, Papierkrbe, Ruherdume mit Bénken,
Beldge...). Eine umfangreiche Gestaltungs- und Sondernutzungssatzung, wie sie
aktuell in der Stadt Hof diskutiert wird, ist angesichts der aktuellen Situation des
Handels in Plauen abzulehnen. Langfristig wird (iberlegt, ob die Erstellung einer
empfehlenden Gestaltungsfibel, wie sie beispielsweise in der Stadt Bonn umgesetzt
wird, zu einem gesteigerten Gestaltungsniveau beitragen kann. Auch die
Durchfiihrung eines die Partizipation und das Image férdernden Forums
,Familienfreundliche und seniorengerechte Innenstadtgestaltung” mit dem Forum
Baukultur wird 2013 angestrebt.

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage

Eine negativ wahrgenommene Innenstadtgestaltung wirkt direkt auf das
Besucherverhalten und hat negative Auswirkungen auf die innerstadtische
Wirtschaft. Touristen, Familien und eine zunehmende Zahl an Senioren erfordern
mehr Beachtung im Stadtraum.
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 2:

Gestaltung und Aufenthaltsqualitat
(Federfiihrung durch Geschdiftsbereich I1)

Erlebnisfahigkeit des Innenstadtraumes steigern

Prioritat: hoch

Punkt 12

Aufgabe:

Das Thema Bild, Licht und Ton inszenieren und langfristig in die
stadtebaulichen Gestaltungsiiberlegungen integrieren

Termin: Daueraufgabe

Die Stadt sollte im 6ffentlichen
Raum alles so machen wie die
Stadt-Galerie,

im Hinblick auf Sauberkeit und
Flexibilitat, Farbgestaltung, Licht...

Die Lampen in der
BahnhofstralRe sind sehr alt.

Warme Fassadenfarben der
Hauser und Licht fordern die
Atmosphare.

Die Hauser der Bahnhofstrafle
sollen einen freundlichen Anstrich
erhalten.

Rahmenbedingung:
Der offentliche Raum der Innenstadt und seine Individualitat gewinnen als ,weicher

Standortfaktor” im Wettstreit der Oberzentren zunehmend an Bedeutung.

Bereits erledigte MaRnahmen:

Im Rahmen der Aufgabe wurde aus kommerziellen Griinden bereits eine LED
Leinwand am Gebaude HifiBohm an der Syrastrale errichtet. Im Bereich Altstadt
und entlang der Bahnhofstrale ist diese Art der Werbung und Information
abzulehnen. Weitere GroRbildleinwénde, die in bewegten Bildern neben Werbung
Uber vielerlei Aktivitaten der Innenstadt informieren kdnnen, sind grundsatzlich im
Bereich der oberen Bahnhofstrae (Kopfhaus) und im Kreuzungsabschnitt der
Stresemannstrale denkbar. Moglicherweise bestehende Gefahren hinsichtlich der
Beeinflussung des Strallenverkehrs sind zu bedenken.

M
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Weiteres Vorgehen:

Als nachster Schritt soll im Jahr 2013 ein Teil der Beleuchtung der Bahnhofstralle
erneuert werden. Auch wenn die Emeuerung der Stralenbeleuchtung vor allem
eine  EnergieeffizienzmaBnahme sein  muss, wird eine Stralen- und
Hausbeleuchtung im Rahmen der Planungen bei der abschnittsweisen
Neugestaltung der Bahnhofstrae dazu beitragen, eine entsprechend gewiinschte
Atmosphare zu schaffen.

In Kooperation mit stadtischen Akteuren und Kinstlern langfristig angestrebt wird
die Inszenierung des Stadtzentrums auch auflerhalb der Stadt-Galerie als
besonderer Erlebnis- und Einkaufsstandort und Besuchermagnet durch die gezielte
Positionierung als ,Bild-, Licht- und Klangwelt“. Dabei wird untersucht wie das
Thema Ton, vor allem in der Weihnachtszeit und zu besonderen Anlassen im
Innenstadtbereich vertréglich integriert werden kann. Geprift wird auch, wie ev. leer
stehende Schaufenster im Zuge der Zwischennutzung lichttechnisch gestaltet
werden konnten.

Mit Blick auf den Themenbereich 3 ist langfristig in Abstimmung mit den
Veranstaltungsakteuren zu priifen, ob beispielsweise ein an der Stadt Wasserburg
orientierendes Open-Air-Event ,Plauen leuchtet” im Zusammenspiel mit dem Punkt
21 (Kultursommer) fiir zusatzliches Leben sorgen kann. Gebaude werden dabei mit
speziellen Lichteffekten angestrahlt, die Gassen durch Laserlicht Giberdacht und
durch kinstlerische Effekte und Ausstellungen veredelt sowie umgebende Natur in
farbiges Licht getaucht. Open-Air-Kino und Live-Bands optimieren die Stimmung.
Ein Wettbewerb der Stralenmusikanten in Plauen, wie bereits von einem Biirger
angeregt rundet dabei das Gesamtkonzept ab.

Angesichts baulicher Liicken und der Tatsache, dass sich Neuinvestitionen immer
schwerer darstellen wird langfristig auch geprift, ob die Idee der Errichtung einer
mobilen ,Info — Image Box Plauen* sowohl als Kunst- und Lichtelement als auch als
kommunikativer  Treffpunkt (der von der politischen Wende bis zum
energieeffizienten Bauen vielschichtig informiert) als Anziehungspunkt dargestellt
werden kann.

Betriebsleiter
GAV

+
FGL
Stadtentwickl.
Stadtplanung
+

Wifé/Marketing

Direktor
Kulturbetrieb
+

Wifé/Marketing
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen Aufgabe, Verantwortung

Hinweise Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen Prioritat
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage
Im Randbereich vom Altmarkt kann so zusammen mit dem verstérkt in Szene zu
setzenden Komturhof und dem Malzhaus maoglicherweise eine zusétzliche
Attraktivitat im Bereich Altmarkt geboten und zusatzliche Frequenz aktiviert werden.
Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage
Nur die Stidte, die sich mit der Umsetzung neuer und mdglichst authentisch
genauer Ideen von anderen abheben, kénnen sich angesichts des strukturellen
Wandels vorteilhaft positionieren.  Erforderlich ist nicht nur kontinuierliches
finanzielles Engagement sondern auch ein erhohter Anschubbedarf und
Koordinierungsaufwand.
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 3:

Marketing, Veranstaltungen, Kooperation und Service

(Federfiihrung durch Wirtschaftsforderung)

Innenstadtmarketing fordern und ausbauen

Prioritat: hoch

Punkt 13

Aufgabe:

Besucher der Innenstadt willkommen heien, Orientierung verbessern und
Angebote kliiger vermarkten (Teilbausteine des Citymarketings optimieren)

Termin: Daueraufgabe

Altstadt besser ausschildern,
nicht historische Altstadt
sondern historische Spitzenstadt

BegriiBungsschild fiir Gaste der

Innenstadt anbringen
nicht nur im Eingangsbereich am
Albertplatz/Bahnhofstralte
Gastfreundlichkeit erhohen

Zwischen Abspannmasten am
Postplatz ein Schild mit
L,Erlebnisgastronomie Altstadt,
anbringen

Branchenfiihrer aufstellen
Gottschaldstrafle, untere Bahnhofstralle

In City-Light-Vitrinen
Innenstadtplan mit Werbung fiir
Gastronomie und Kultur
anbringen

Theatervitrinen unattraktiv, im
Zweifelsfall entfernen

Rahmenbedingung:
Unter City Marketing versteht man die Entwicklung eines umfassenden
Marketingkonzeptes, das die Vermarktung des Produktes Stadt (im
speziellen die ,City”) ermdglichen soll. Wesentliche Bestandteile des
City(marketings)managements sind:

d Eine Attraktivitatssteigerung sowie Belebung der Innenstadt.

d Eine Forderung der Kommunikation und Kooperation. Dazu gehéren auch die Abstimmung
und Buindelung der Aktivitaten.

d Die Profilierung von Image und Identitat (der Innenstadt an sich sowie der Innenstadt als
pragender Teil der gesamten Stadt).

d Die Steigerung der Zufriedenheit der innerstadtischen Kunden.

Bereits erledigte MaRnahmen:

Die Akteure der Arbeitsgruppe Innenstadt-Handel arbeiten seit vielen
Jahren kontinuierlich zusammen und stimmen ihre Aktivitaten ab. In der
Stadt Plauen besteht eine Wegweisung in die Innenstadt mit Verkehrszeichen 432
(innerdrtliche Wegweisung). Hier wird aus allen Richtungen ,Zentrum*
ausgewiesen. Diese Wegweisung ist aus ordnungsrechtlicher  Sicht
beizubebehalten.

Die AG Touristisches Leitsystem befiirwortet die Aufstellung von Branchenfiihrern.
Eine Standortabstimmung mit dem spezifischen Werbevertragspartner der Stadt,
Stadtplanung und Verkehrsbehérde wird vorbereitet

Die City-Light-Vitrinen werden im Rahmen des ab 01.01.2013 laufenden
kommunalen Werbevertrages in 2013 und 2014 erneuert. Die stadtische Seite der
im Stadtzentrum errichteten Vitrinen wird fiir den Aushang von Innenstadtpléanen
genutzt. Zusétzliche ,Werbung fir Kultureinrichtungen® wird hier geprift

Nach Riicksprache mit dem Theater werden die Vitrinen als sinnvoll erachtet .Die
Abdeckungen der Vitrinen sind unansehnlich und werden vom der GAV erneuert.

M

FBL
Sicherheit und
Ordnung

Leiter
Pressestelle
Tourismus

Wifo/
SB
Handel

Direktor
Kulturbetrieb
+

GAV

Weiteres Vorgehen:

Die Zusammenarbeit der innerstadtischen Akteure wird intensiviert Dienstleister,
Gastronomen und Immobilieneigentiimer sind in die Aktivitaten einzubinden. Eine
neue Qualitdt des gemeinsamen Agierens wird angestrebt. Unmittelbar vor dem
Zentrum wird noch ,Altstadt* ausgewiesen, ebenfalls mit VZ 432. Hier wird bis Méarz
2013 aus ordnungsrechtlicher Sicht mit dem Bereich
Tourismus/Wirtschaftsforderung  (iberpriift, ob diese Beschilderung geandert
werden soll (eventuell in Historische Spitzenstadt”)

Ein Entwurf fir ein BegriRungsschild in der Innenstadt liegt vor.

Konseguenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage
Finanzielle Positionierung

Leiter
Pressestelle
Tourismus

+

FBL
Sicherheit und
Ordnung
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 3:

Marketing, Veranstaltungen, Kooperation und Service

(Federfiihrung durch Wirtschaftsforderung)

Innenstadtmarketing fordern und ausbauen

Prioritat: hoch

Punkt 14

Aufgabe:

Aktivitaten zum City Marketing sowohl inhaltlich themeniibergreifend als auch
organisatorisch professionalisieren.

Im Rahmen der Méglichkeit zur Einbringung von Antréagen wird vom Stadtrat dariber befunden
ob und in welcher Verantwortung dieses Thema vertiefend untersucht werden soll.

Mit gemeinsam erbrachten
Finanzmitteln Stadtmarketing
fordern

Herr Klotz nannte das Beispiel
der Stadt Rothenburg und regte
an, dass ein Stadtmarketing-
Verein bis zu 8.000 Euro pro
Monat firr geeignete MaR-
nahmen aufbringen kdnnte.

Mitglied soll jeder interessierte
Mitblrger, jeder Hausbesitzer,
jeder Einzelhandler und jeder
Gastronom der Stadt sein.

Das Geld soll wirkungsvoll
eingesetzt werden: 50 % fiir
Werbung in unterschiedlichen
Medien, 20 % fiir Schulung, 20 %
fir Kultur und Events und nur

10 % fir die Verwaltung.

An Abfallbehaltern obendrauf
Innenstadtplan aus Emaille
anbringen

Rahmenbedingung:
In Plauen liegen die besonders stark diskutierten  Schwerpunkte zur

Innenstadtbelebung in einer verbesserten Erreichbarkeit, Parkplatzen, Sitzbanken,
Pflanzkubeln, Schildern und einer verbesserten Sauberkeit.

Die Initiative Plauen beispielsweise ist mit einem auflerordentlich hohen Einsatz an
birgerlichem Engagement darum bemiiht, den ,Plauener Friihling“ und den
,Plauener Herbst* mit dem Thema Sport, Gesundheit und Mode mehr Profil zu
verleihen. Neben dem Verein Plauener Spitzenfest bemihen sich auch die Akteure
des Handels zunehmend durch Projekte in Eigeninitiative.

Der Marketingbereich darf sich nicht nur auf Handel, Versorgung und Tourismus mit
Kultur beschranken. Kinftig ist es auch erforderlich die anderen stadtisches Leben
bestimmenden Bereiche wie Gesundheitswesen, Bildung, soziale Versorgung in all
ihren Bereichen und Wohnungspolitik einschlieBlich der Grundstlickseigentimer
einzubeziehen.

Bereits erledigte Mainahmen:

Die inhaltliche Diskussion zur Aufgabe zeigt widerspriichliche Auffassung und
ablehnende Haltung. Die im nachfolgenden Punkt beschriebenen Schritte werden
deshalb von Seiten der Verwaltung nicht vertieft und kdnnen im ,Forum Innenstadt
am 24.01.2013 diskutiert werden.

Mdgliches Vorgehen:

Zu einer nachhaltigen Revitalisierung benétigt der ,Erlebnisstandort Innenstadt und
das City Marketing auch beispielsweise entsprechend der kompetenten Fachfirma
,EGGER & PARTNER GmbH (,Mit Professionalitdit zum frequenzstarken
Erlebnisstandort Innenstadt”) eine Professionalisierung und somit eine konsequente
Kundenorientierung. Marketingverantwortliche der Innenstadt missen ahnlich wie
ein Centermanager agieren und themenibergreifend alle Marketingaktivitten
evaluieren.

Zu priifen ware auch, ob ein zentral gesteuertes Veranstaltungswesen sich von
Vorteil erweist. Dies beinhaltet die Koordination von bestehenden und Entwicklung
von neuen Veranstaltungen.

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage

Angesichts der Handelsverteilung in der Stadt, der Auswirkungen demografischer
und struktureller Veranderungsprozesse ist ohne finanzielle, inhaltliche und
organisatorische  Neuliberlegungen im  Themenbereich ~Citymarketing die
angestrebte Lebendigkeit der Innenstadt und die Férderung des innerstadtischen
Handels auf Dauer nur schwer zu erreichen.
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Anlage 1: Arbeitsstandsbericht
Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 3:

Marketing, Veranstaltungen, Kooperation und Service

(Federfiihrung durch Wirtschaftsforderung)

Marktwesen optimieren

Prioritat: mittel

Punkt 15

Aufgabe:
Optimierung und Weiterentwicklung des Marktwesens

Termin: Daueraufgabe

Bauernmarkt auf dem Altmarkt
durchfiihren

Jede Mdglichkeit nutzen, um den
Altmarkt zu beleben

Rahmenbedingung:
Die auf das Jahr verteilten abwechslungsreichen Méarkte strahlen ein besonderes

Flair aus. Veranstaltungen dieser Art sind als wichtiges Element der
Wirtschaftsentwicklung anerkannt und fir die Lebendigkeit der Innenstadt
unerlasslich.

Bereits erledigte Manahmen:

Zur Belebung von Altmarkt und Innenstadt wurden von der Interessengemeinschaft
HerrenstraBe/Rathausstrale und den Handlern der StraBberger Strale
StraBenfeste organisiert. Die Konzentration der Wochenmarkte auf den Altmarkt
wurde schon seit langerer Zeit auch von der Wirtschaftsférderung angedacht, wird
jedoch von den Handlern abgelehnt.

Das Thema Markthalle (Broschiire ,Kleinere Markthallen zur Vermarktung
regionaler Produkte in Ostdeutschland® herausgegeben vom Beauftragten der
Bundesregierung fir die neuen Lénder) wurde beleuchtet und sowohl aus
wirtschaftsfordernder und ordnungsrechtlicher Sicht nicht als konstruktiv erachtet.

M
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Ordnung

Wif6

Weiteres Vorgehen:

Gegenwartig findet eine Vielzahl von Aktivitaten statt. Fiir 2013 sind 53 Markttage
auf dem Altmarkt, 9 Stadtfeste, 27 Tage Weihnachtsmarkt und ca. 10 weitere
Veranstaltungen geplant.

Zur Belebung von Altmarkt und der Innenstadt gibt die Stadtverwaltung/Bereich
Marktwesen den ortsansassigen Gewerbetreibenden, im Rahmen der
Mdglichkeiten Unterstitzung bei der Organisation von Stralenfesten. Dem
Dachverband fallt hier eine groiere Rolle zu als bisher.

Langfristig wird die Belebung am Altmarkt durch ein aktives Markitreiben
angestrebt, das neue tragfahige Themen fiir unterschiedliche Zielgruppen enthalt.
Eine Befragung, konnte bei der Neuorientierung unterstiitzend wirken. Die
verstarkte Konzentration der Mérkte auf einen Markt-Ort und die Offnungszeiten
werden, auch als Mittel zur Identitatsstarkung langfristig nicht aus dem Auge
verloren. Vertiefende Gesprache mit der Arbeitsgruppe zur Organisation der
Themenmarkte sind in Vorbereitung. Das Markttreiben sollte, auch als Argument fiir
die Standbetreiber, verstarkt mit kleineren Veranstaltungen aus anderen
Lebensbereichen  (Kultur, Sport, Kinderpuppenspiel, Musikanten, Info zu
Tagesthemen fir Jung und Alt...) kombiniert werden. Die Verbindung mit
Gastronomie und Einzelhandel sowie Vereinen und anderen Initiativen wirkt positiv.
Ziel ist die Entwicklung von einem Marktveranstaltungskonzept.

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage

Ein qualitativ hochwertiges Marktreiben kann die Anziehungskraft im Bereich
Altmarkt wesentlich verbessern und damit den Standort Innenstadt starken.
Erhohter Koordinierungs-, und Entwicklungsaufwand. Finanzielles Bekenntnis.

Wifo/

+

FBL

Sicherheit und
Ordnung

als
Genehmigungs-
behdrde
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 3:

Marketing, Veranstaltungen, Kooperation und Service

(Federfiihrung durch Wirtschaftsforderung)

Kooperation mit stadtischen Akteuren starken

Prioritat: hoch

Punkt 16

Aufgabe:

Partnerschaftliche Verantwortung iibernehmen und gemeinsame formulierte
Innenstadtverpflichtung anstreben

Im Rahmen der Méglichkeit zur Einbringung von Antrégen wird vom Stadtrat darliber befunden
ob und in welcher Verantwortung dieses Thema vertiefend untersucht werden soll.

Von der AG - Handel

(besondere Betonung durch Frau Glied)
wurde am 31.07.2012
hervorgehoben, dass die
Probleme nur gemeinsam
bewaltigt werden kénnen.

Rahmenbedingung:
Im Besonderen das Wohnen, ein vielfaltiges gastronomisches und kulturelles

Angebot sowie die Menge unterschiedlichster Dienstleistungen gehdren neben
Banken, Arzten, und Rechtsanwélten zum innenstédtischen Leben. Der Handel
erlangt auch mit Blick auf die oberzentrale Funktion eine bedeutende Leitfunktion.
Die Lebendigkeit der Innenstadt wird im Wesentlichen durch diese
Multifunktionalitat und fachlbergreifend organisiertes Handeln gepragt.

Bereits erledigte MaRnahmen:

Die inhaltliche Diskussion zur Aufgabe zeigt widerspriichliche Auffassungen. Die im
nachfolgenden Punkt beschriebenen Schritte werden deshalb von Seiten der
Verwaltung nicht vertieft und konnen aus ganzheitlicher Sicht im ,Forum Innenstadt’
am 24.01.2013 diskutiert werden.

Méqliches Vorgehen

Ein inhaltlich vertiefender Ansatzpunkt ist das Sachsische Gesetz zur Belebung
innerstadtischer Einzelhandels- und Dienstleistungszentren (S&chsisches BID-
Gesetz — SachsBIDG) vom 12. Juli 2012. Zweck dieses Gesetzes ist es, privat
initiierte standortbezogene Mafinahmen in integrierten, urbanen Einzelhandels- und
Dienstleistungszentren zu erleichtern. Das BID-Gesetz soll Gewerbetreibenden die
Maglichkeit geben, auf eigene Initiative, Verbesserungsmafinahmen in
Innenstadten zu vollziehen, um diese lebendiger zu gestalten.

Im Sinne der Ubernahme von geteilter partnerschaftiicher Verantwortung zum
Wohle des Stadtzentrums vertieft eine gemeinsame ,Innenstadtverpflichtung® (City-
Commitment) die losen Kooperationsbemiihungen in der Stadt Plauen. Sie
verkniipft inhaltlich nachweislich die Vorstellungen von Handel, Dienstleistung,
Freien Berufen und Gastgewerbe mit den Uberlegungen der Stadt hinsichtlich
Offnungszeiten, Erscheinungsbild, Kundenservice und Marketing. Ziel ist die
Gewinnung von Kunden im ,Erlebnis - Kaufhaus - Innenstadt’. Dieser auch
vertrauensbildend vertiefende Ansatz fiir ein Miteinander 6ffentlicher und privater
Akteure gibt nicht nur neue Impulse, sondern leistet einen zentralen Beitrag zur
Stérkung der Innenstadt als Einzelhandels- und Dienstleistungsstandort.

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage
Gemeinsam gewolltes Vorgehen und kooperatives und finanzielles Engagement
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 3:

Marketing, Veranstaltungen, Kooperation und Service

(Federfiihrung durch Wirtschaftsforderung)

Service und Qualitat g_janzheitlich fordern

Prioritat: hoch

Punkt 17

Aufgabe:

Férderung und Unterstiitzung des innerstadtischen Handels hinsichtlich der
Attraktivitat des Warenangebotes

Im Rahmen der Méglichkeit zur Einbringung von Antrégen wird vom Stadtrat dariiber befunden
ob und in welcher Verantwortung dieses Thema vertiefend untersucht werden soll.

Der Handel muss auch selbst
aktiv werden.

Rahmenbedingung:
Ein attraktives Warenangebot ist neben Umfeld und Erreichbarkeit als

Hauptvoraussetzung fiir die Funktionserfiillung des innerstadtischen Handels
anzusehen.

Bereits erledigte MaRnahmen:

Die inhaltliche Diskussion zur Aufgabe zeigt widerspriichliche Auffassungen. Die im
nachfolgenden Punkt beschriebenen Schritte werden deshalb von Seiten der
Verwaltung nicht vertieft und konnen aus ganzheitlicher Sicht im ,Forum Innenstadt’
am 24.01.2013 diskutiert werden

Méaqliches Vorgehen

Der Einzelhandel ist auf die strukturellen Veranderungsprozesse des
demografischen Wandels nur ansatzweise vorbereitet. Mit Blick auf die ortliche
Situation zu prifen wére, wie beispielsweise in der benachbarten Partnerstadt
praktiziert, vor allem auch die aufgabenbezogene Begleitung des innerstadtischen
Einzelhandels. Hilfreich ist dabei auch die unter dem Titel ,Wirtschaftsfaktor Alter /
Potentiale nutzen — die Kundengruppe 50 plus* herausgegebene Broschire des
Bundesministeriums fir Familie, Senioren, Frauen und Gesundheit. Aufbauend auf
einem mehrstufigen Lernprojekt, kénnten speziell fir das Tun im 6rtlichen
Einzelhandel Mdglichkeiten abgeleitet werden, um gezielt auf die kinftigen
einschneidenden Herausforderungen zu reagieren.

Im Zusammenhang mit der Fortschreibung des EHK in 2013 wird hierzu die
Kompetenz der Gutachterfirma herangezogen.

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage

Um die Chance des Strukturwandels zu nutzen, bedarf der Einzelhandel bei der
Entwicklung  passender  Angebotsformen  fir alle  Altersstufen  und
Bevolkerungsgruppen sowie entsprechender Nischenangebote speziell im
Stadtzentrum kontinuierlicher und fachkompetenter Unterstiitzung.
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Anlage 1:

Arbeitsstandsbericht

Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 3:

Marketing, Veranstaltungen, Kooperation und Service

(Federfiihrung durch Wirtschaftsforderung )

Service und Qualitat g_janzheitlich fordern

Prioritat: hoch

Punkt 18

(Kinder- u. seniorenfreundlich)

Aufgabe:
Abhebende Servicequalitat kinder-, familien-, und seniorenfreundlich fordern.

Im Rahmen der Méglichkeit zur Einbringung von Antrégen wird vom Stadtrat dariiber befunden
ob und in welcher Verantwortung dieses Thema vertiefend untersucht werden soll.

Familie- und seniorengerechte
Angebote positionieren

Rahmenbedingung:
Nicht nur vordergriindig der Handel, sondern mit ihm der ganze Standort stehen im

Wettbewerb mit Mitbewerbern, Stadten und natiirlich dem Internet. Produkte und
Leistungen der Stadte werden immer mehr zu einem austauschbaren Gut. Service
und Qualitdt werden deshalb zu voneinander abhebenden Faktoren und
entscheiden kinftig mehr denn je dariiber, ob ein Kunde neu gewonnen, gehalten
werden kann oder verloren geht.

Bereits erledigte MaRnahmen:

Die inhaltliche Diskussion zur Aufgabe zeigt widerspriichliche Auffassungen. Die im
nachfolgenden Punkt beschriebenen Schritte werden deshalb von Seiten der
Verwaltung nicht vertieft und konnen aus ganzheitlicher Sicht im ,Forum Innenstadt’
am 24.01.2013 diskutiert werden

Magliches Vorgehen

Ahnlich wie bei dem Bekenntnis zur Zertifizierung bei dem Projekt ,European
Energy Award“ bemiihen sich die Akteure der Stadt Plauen langfristig auch um das
,Qualitatssiegel Q. Es trgt zur Steigerung des Qualitatsbewusstseins, der
nachhaltigen Sicherung und Verbesserung der Servicequalitdt und der Steigerung
der Kundenzufriedenheit und Kundenbindung bei. In Anlehnung an die Initiative der
Wirtschaftsforderung Gunzenhausen ware zu prifen, ob ein solches Projekt auf
Plauen (bertragen werden kann. Ziel ware; moglichst viele Unternehmen aus den
Bereichen Einzelhandel, Dienstleistung, Stadtverwaltung und Gastronomie mit dem
Gutesiegel “Qualitatsbetrieb” auszeichnen zu lassen um auch als Standort mit dem
Prédikat “Qualitats-Stadt” punkten zu kénnen. Eine Projektforderung im Rahmen
des Stadtebaufdrderungs-Programms (wie in der Stadt Gunzenhausen vom Bereich
Wifd angeschoben) ist nicht ausgeschlossen.

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage

Die Themen Service und Qualitat mit inren unterschiedlichsten Facetten z&hlen zu
den wenigen und entscheidenden Punkten, Uber die man sich ein
Alleinstellungsmerkmal und eine Profilierung erarbeiten kann.

23
04.01.2013




Anlage 1: Arbeitsstandsbericht
Innenstadtentwicklung - Eine prozessbhezogene, fach- und akteursiibergreifende Entwicklungsaufgabe

Anregungen Aufgabe, Verantwortung
Hinweise Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen Prioritat
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Themenbereich 4:  Tourismus und Kultur
(Federfiihrung durch Leiter Tourismus / Kultur)

Touristinformation funktionell verbessern Prioritat: mittel

Aufgabe:
Punkt 19 Funktionelle Verbesserung der Touristinformation.
Termin: Kurzfristig bis |. Quartal 2013

Die Touristinformation ist Rahmenbedingung:
funktionell nicht optimal, Die Touristinformation sollte sich leicht erkennbar im Stadtzentrum befinden und so
Trennende Tiiren, Tresen ... wenig wie moglich Barrieren und Hemmschwellen aufweisen.
Bereits erledigte MaRnahmen:
Eine Umrlstung auf Automatik ist an den Eingangstiren zur Touristinformation M
generell maglich. Ein Kostenangebot dafiir wurde abgefordert. Leiter
Pressestelle
Tourismus
Weiteres Vorgehen:

Gepriift wird, ob die AuRenwirkung noch verbessert werden kann. Vor Umriistung | Leiterin
der Tiren sollte jedoch beachtet werden, dass es durch die enge Situation im ?(r)‘zsnsse;hes"e
Bereich Eingang/Windfang zum standigen Offnen der Tlren kommen kann, was zu
Zuglufterscheinungen fiihrt.

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage:
Finanzielle Auswirkungen

Aufgabe:
Punkt 20 Der Standort der Touristinformation wird nicht verandert.
Erledigt

Standort Touristinformation ins Rahmenbedingung:
Zentrum des Postplatzes riicken | Die Touristinformation sollte sich leicht erkennbar im Stadtzentrum befinden und so
(Glaspavillon) wenig wie moglich Barrieren und Hemmschwellen aufweisen.

Haltestellenbereich der Bereits erledigte MaRnahmen:

Strallenbahn dominiert Postplatz | Dieser Vorschlag wird derzeit, auch aufgrund der damit verbundenen finanziellen M
Ausgaben, nicht weiter verfolgt. Die Touristinformation ist am jetzigen Standort gut | | giterin
erreichbar: fir Autofahrer - Parkplatz vor der Einrichtung, Haltestelle der | Pressestelle
StraRenbahn ebenfalls in unmittelbarer Nahe, Fahrradstander vor der Einrichtung. | Tourismus
Der Weg zur TI ist Uber das FuRgéngerleitsystem aus allen Richtungen
ausgeschildert, die Nahe zur Altstadt und zu den Museen hat sich bewéhrt.

Weiteres Vorgehen: Leiter
Geprift wird, ob die AuBenwirkung noch verbessert werden kann. Pressestelle
Tourismus

Konseguenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage
Hohe Kosten
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Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 4:

Tourismus und Kultur
(Federfiihrung durch Leiter Tourismus / Kultur)

Kulturellen Rahmen spannen

Prioritat: mittel

Punkt 21

(Kinder- u. seniorenfreundlich)

Aufgabe:

Vernetzendes Kulturprojekt ,,Kunst- und Kultursommer Plauen“ in Szene
setzen.

Termin: Mittelfristig

Jede Mdglichkeit nutzen, um den
Altmarkt zu beleben

Open - Air - Konzerte am
Wochenende

Rahmenbedingung:
Grundsatzlich dienen Veranstaltungen und kulturell besondere Ereignisse dazu,

das Image der Stadt aufzuwerten und die Innenstadt gegentiber Neukunden
bekannt zu machen. Um beim Publikum anzukommen ist es angeraten eine
Symbiose zwischen Hoch- und Breitenkultur zu entwickeln, die Anregung und
Erlebnis, Bildung und Unterhaltung gleichermalfien bietet.

Bereits erledigte MaRnahmen:

Grundsatzlich gilt der anerkannte Grundsatz: Wo nur gefeiert wird kauft niemand
ein. Eine weitere Ausweitung des ohnehin umfangreichen Veranstaltungswesens in
der Masse ist deshalb mit Blick auf die Diskussion von Kosten und Nutzen nicht
angezeigt. Es ist besonders zu beachten, dass nicht die Menge der
Veranstaltungen, sondern ihre Qualitdt als entscheidender Faktor fir den
Bekanntheitsgrad anzusehen ist.

M

FBL
Sicherheit und
Ordnung

FGL
Stadtentwickl.
Stadtplanung

Weiteres Vorgehen:

Als Pendant zu besonderen Leuchtturmprojekten anderer Oberzentren, wie z. B.
den Hofer Filmtagen, wird in einem zweijahrigen Rhythmus die Inszenierung einer
Jfunften Jahreszeit* mit Festivalcharakter und regionaler Ausstrahlung angestrebt.
Ein ,Kunst- und Kultursommer Plauen” (als Besonderheit) kdnnte bestehende
Aktivitaten verknlpfen und diese durch gezielt in einen Hohepunkt miindende
Schwerpunkte erweitern. In Kombination mit Sport + Spiel entsteht so in der
kaufschwachen Zeit ein einzigartiges, breit gefachertes Paket fir Jung und Alt, fur
Touristen, Liebhaber und Daheimgebliebene.

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage

Finanzielles und organisatorisches Engagement. Aktivitaten scheiterten bisher an
der Bereitschaft sich darauf verstdndigen zu wollen. Theater, Museum, die
Galerien, Vogtlandkonservatorium, Malzhaus aber auch Festival Mitte Europa
stehen in unterschiedlicher Abhangigkeit der Stadt. Hier wird weiter auf
Verstandigungsbereitschaft gedrungen.

Direktor
Kulturbetrieb
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Arbeitsstandsbericht
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Anregungen
Hinweise

Aufgabe,
Rahmenbedingungen, bereits erledigte MaRnahmen, weiteres Vorgehen
Konsequenzen, finanzielle Auswirkungen und Rechtslage

Verantwortung
Prioritat

Themenbereich 4:

Tourismus und Kultur
(Federfiihrung durch Leiter Tourismus / Kultur)

Kulturellen Rahmen spannen

Prioritat: mittel

Punkt 22

Aufgabe:

Starkung des Komturhofs als historisch besonders markanten
Anziehungspunkt

Termin: 2013

Malzhaus und vor allem
Komturhof starker in
Szene setzen

Rahmenbedingung:
Die Elsteraue mit dem Komturhof ist ein markanter und entwicklungstrachtiger

Lebensraum mit besonderen historischen Wurzeln und innerstadtischem Bezug.

Bereits erledigte MaRnahmen:
Gesprache mit GAV und Denkmalschutzbehérde sowie zu den Mdglichkeiten der
touristischen Vermarktung

M

Weiteres Vorgehen:

Der Komturhof wird unter denkmalpflegerischen Gesichtspunkten weiter gesichert.
Das vorliegende Nutzungskonzept wird weiterentwickelt und es erfolgt eine
Positionierung zu der aus denkmalpflegerischer Sicht aufgezeigten Mdglichkeit zur
Notsicherung des Nordfliigels. Ein endgliltiges Nutzungskonzept ist jedoch
abhangig von der Findung potenzieller Nutzer, die fiir ihre Aktivitaten auch bereit
sind, Mittel fiir die Betriebskosten laufend mit aufzubringen.

Konsequenzen/finanzielle Auswirkung/Rechtslage

Werden die vom Komturhof ausgehenden Impulsméglichkeiten verkannt, wird auch
die Innenstadt um zusétzliches Potential der Starkung beraubt. Kontinuierliches
finanzielles Engagement.

Direktor
Kulturbetrieb
+
Betriebsleiter
GAV
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