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Auswertung des Mangelmelders

« Zum Stichtag 31.03.2022 sind komplett fir das 1. Quartal 192 Meldungen im System mit folgenden
Bearbeitungsstatus

(14 Neu/ 74 in Bearbeitung/ 74 Ausgewertet/ 30 Geschlossen)

Neu - noch nicht bearbeitete Meldungen

in Bearbeitung - noch nicht abgeschlossenen Meldungen

Ausgewertet - abgeschlossene Meldungen

Geschlossen - Meldungen, welche nicht in der Zustandigkeit der Stadt Plauen liegen
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Bearbeitungsstand der Meldungen —
Stichtag 31.03.2022 & Stichtag 31.03.2023

Gesamt 202 192 -10
Neu 14
In Bearbeitung 74
Ausgewertet 74
Abgebrochen 30

*Falle bleiben auch auf Status ,Neu“ wenn sie nicht im Portal veroffentlicht werden sollen!
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Meldungen je Kategorie —
Vergleich 1. Quartal 2022 & 1. Quartal 2023

Ampeln defekt
Baume

Containerstandplatze verschmutzt
oder uberfullt

Fahrzeuge ohne Kennzeichen
Gehwegschaden
Gewasserverunreinigung
Graffiti

Grinanlagen & Parks
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Gesamt
Stichtag
31.03.2022
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1
5

27

23

SPITZEN
STADT

PLAUEN
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Meldungen je Kategorie —
Vergleich 1. Quartal 2022 & 1. Quartal 2023

Grunschnitt

lllegale Miillablagerung
Larmbelastigung
Parkscheinautomat defekt
Radwegschaden
Regenwasserableitung

Schéden an leerstehenden Gebauden
Spielplatze
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Gesamt
Stichtag
31.03.2022

1

30

Gesamt
Stichtag
31.03.2023
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Meldungen je Kategorie —
Vergleich 1. Quartal 2022 & 1. Quartal 2023

Stralenbeleuchtung defekt
Stral3eneinlaufe & Gullys
StraRenschaden

Uberfillte Abfallbehéalter &
Papierkorbe

Verkehrsschilder defekt

Verkehrsiberwachung
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Grafiken
Vergleich Meldungen 2022 komplett
1. Quartal 2022 & 1. Quartal 2023
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0
alle Kategorien lllegale Stral3enbeleuchtung Stral3en-, Gehweg-,
Mullablagerungen Radwegschaden

insgesamt 2022 1. Quartal 2022 1. Quartal 2023
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Anzahl| der Meldungen je Kategorie

Sauberkeit (lllegale Millablagerung & Containerstandplatze,
H

Graffiti)

StralR3enbeleuchtung defekt

® Ordnung & Sicherheit (Fahrzeuge o. Kennzeichen,
Larmbelastigung, Schaden an leerstehenden Gebauden,
defekte Verkehrsschilder, Verkehrstiberwachung, Ampeln

d defekt)
Grunpflege (Baume & Griinschnitt, Grunanlagen & Parks,
Spielplatze)

Geh-, Radweg-, und FuRwegschaden

B Sonstige

Burgerbiiro/ Medien- und Offentlichkeitsarbeit
Beteiligungsportal



ili SPITZEN
Beteiligungsportal STALT
Stadt Plauen

PLAUEN

Vielen Dank, fur Ihre Aufmerksamkeit.

Sie finden den Mangelmelder unter:
www.plauen.de/Maengelmelder

Bei Rickfragen wenden Sie sich an das
Blrgerbiro oder die Pressestelle der Stadt Plauen
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