
Abgabe für Anträge zum Haushaltsplanentwurt 2O2O lt. Terminplan bitte bis: 13.11.2019
Bitte reichen Sie nur Anträge ein, die einen unmittelbaren haushaltsrelevanten Bezug auf den HHP-
Entwurf und HHP-Beschluss haben.

Fraktion: ßegister-
Nummer: 5;s- lg
(wird vom Sitzungsdienst vergeben)

Stadt Plauen
Oberbürgermeister Ralf Oberdorfer

Plauen, 13.11.2019

Antrag zum Haushaltsplanentwurf 2020

Kurzbezeichnung des Antrages:

Mehr Transparenz und Bürgernähe - Entwicklung und Unterhaltung eines Mängelmelders

Bezug zu anderem Antrag: nein: X ja: n Reg.-Nr.:

Sehr geehrter Herr Oberbürgermeister,

zum Haushaltsbeschluss für das lahr 2O2O reichen wir folgenden Antrag ein

Beschlussvorschlag:

Der Stadtrat der Stadt Plauen beschließt:

Die Stadtverwaltung wird beauftragt, im Schlüsselprodukt LLL 620 zusätzliche finanzielle Aufwendungen
einmalig i.H.v. 5.000,- EUR für die Entwicklung und jährlich 200,00 EUR für die Betreibung eines öffentlichen
Mängelmelders am Beispiel der Stadt Görlitz einzurichten. Bestehende Angebote der Stadtverwaltung sind
entsprechend anzupassen. lm Bereich Bürgerbüro soll es eine feste Ansprechpartner/in für den
Mängelmelder geben.

Begründung:

Die bisherigen Angebote der Stadt Plauen sind nicht ausreichend, um Bürgeranliegen digital aufzunehmen
und gleichzeitig einen Bearbeitungsstand transparent zu machen. lm Rahmen unserer Stadtteiltouren haben
wir mit vielen Bürgerinnen und Bürgern gesprochen, die uns berichtet haben, dass ihre Anliegen nicht
wahrgenommen wurden oder sie keine Kenntnis über den Bearbeitungsstand haben. Die Stadt Görlitz hat
einen sehr transparenten Mängelmelder (https://goerlitz.maengelmelder.de/#paeeid=1 ). Dort können sich
Bürger/innen der Stadt einfach und unkompliziert registrieren und ihre Anliegen sichtbar ansprechen. Zudem
kann die Bearbeitung des Anliegens konkret eingesehen werden.

finanzielle Auswirkungen auf den HH-Beschluss 2020:

X ja - Bitte füllen Sie hierzu nachfolgende Tabellen aus!
n durch Antragsteller nicht bezifferbar

Deckungsquelle: Reduzierung Ansatz Produkt 111 205 Medien- und öffentlichkeitsarbeit, Pos. 3.7 (sonstige
Aufrrendungen für Stadtnachrichten (netto) um 4.716 EUR

-inEUR- Plan 2020 Plan 2021 Plan2O22 Plan 2023
Ertrag/Einzahlune
Aufirand/Auszahlung s.2(n,- 2AO,- 2OO,- 2OO,-

-inEUR- Plan 2020 Plan 2021 Plan 2022 Plan 2023
Ertrag/Einzahlune 4.716,- 4.716,- 4.7L6,- 4.7t6,-
Aufrrand/Auszahlung

Unterschrift Fralrtionsvorsitzender


